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STARK TILLVAXT

Sa har kundnéra utveckling starkt
KitchenTime Groups snabba tillvaxt och
okat engagemanget hos medarbetarna
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Oppet, ljust och lekfullt &r ledorden i KitchenTimes kontorslandskap. Har
sitter 45 medarbetare fran foretagets alla avdelningar tillsammans.

LEVERANTORSINRETT KONTOR
SKAPAR ENGAGEMANG

Hos natbutiken KitchenTime i centrala Uppsala har man atit
leverantorerna inreda olika delar av kontoret. Det ger bade en
trevligare arbetsmiljo och medarbetare med full koll pa produkterna.

ena Confident Living och KitchenTime

- ar en av Sveriges ledande aterforsaljare
av mobler och heminredning samt koks-

och serveringsprodukter online. Bolaget

Det ar ovanligt valstylat p& kontoret pa
tredje vaningen i Forumkvarteret. Har
ovanpa tva vaningar med butiker och
restauranger sitter 45 av KitchenTime
Groups medarbetare. Kundservice,
marknad, inkop, it-utveckling och ad-
ministration samsas i hornkontoret pa
600 kvadratmeter. Men det ar inte nagot
vanligt kontor.

- For att h6ja medvetenheten om
de kanslor som vara produkter ger
anvandarna har vi latit vara leverantérer
inreda olika delar av kontoret. Genom
att sjalva anvanda dem p& kontoret
skapar vi ett stdrre engagemang hos
alla vara medarbetare. Samtidigt far vi
en trevligare arbetsmiljo, vilket gor att
vi dessutom har lattare att attrahera
och behalla kompetens, sager Cecilia
Rollborn, CFO, KitchenTime Group.

KitchenTime Group - med varumark-

har prisbeldnats flertalet gdnger - senast
utsags de till Arets e-handlare 2018 inom
Hem och inredning av PriceRunner.

PLATS FOR ALLA OLIKA FUNKTIONER
| det 6ppna, ljusa och lekfulla kontors-
landskapet sitter foretagets olika funktio-
ner utan tydliga avgransningar. En 6ppen
planldsning gor att KitchenTime enkelt
sjalva kan gora om och anpassa lokalen
efter de behov de har just nu.

- Vi tycker om att sitta 6ppet, men
samtidigt har vi delvis olika behov. Vi
har en kundservice som pratar i telefon
i ena anden av rummet hela dagarna,
samtidigt som andra avdelningar har
behov av en lugnare miljo. Det har Atrium
Ljungberg ldst genom smarta materialval
i golv och tak; kontoret ar valdigt dampat,
sager Cecilia Rollborn.

For KitchenTime ar det viktigt att
ha tillgang till bra ytor for samarbete
eftersom de ofta arbetar i grupper bade
inom och mellan avdelningarna.

- Vi sitter normalt pa fasta platser
i vara arbetsgrupper, men vi arbetar



Det ar mycket vart att ha en lyhord och
flexibel hyresvard som kan mota vara
behov med ratt losning vid ratt tidpunkt.

CECILIAROLLBORN,
CFO, KitchenTime Group
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mer och mer flexibelt inom bolaget.
Medarbetarnas behov av olika typer av
samarbetsmiljoer varierar bade dver tid
och under en vanlig arbetsdag, sa for
oss ar det viktigt att lokalen ar anpassad
efter det.

Har finns aven motesrum i olika
storlekar, som ocksd anvands av med-
arbetare som behover ta konfidentiella
telefonsamtal eller sitta for sig sjalva i en
helt tyst miljo.

SA CENTRALT DET KAN BLI

Forutom lagerfunktionen, som ligger i
Eskilstuna, sitter hela foretaget samlat
pa kontoret i centrala Uppsala.

- Uppsala ar en stor stad, men det
ar valdigt korta avstand. Det gar néstan
inte att sitta mer centralt an har i
Forumkvarteret. Vi har nara till allt,
oavsett om det handlar om att ata en bra
lunch eller gora arenden pa stan. Den
enda utmaningen ar att hitta parkering,
sa nastan alla medarbetare cyklar eller
aker kollektivt till kontoret, sager Cecilia
Rollborn.

For ett entreprendrsdrivet bolag som
KitchenTime ar laget i Forumkvarteret
perfekt.

- Det finns manga liknande bolag i
de har kvarteren. For oss ar laget extra
viktigt eftersom manga medarbetare
pendlar till jobbet, bland annat fran
Knivsta och Stockholm. Nar de redan
har tagit sig ldngt hemifran ar det skont
att kunna ga fran Resecentrum till
kontoret pa tvé-tre minuter, sdger Cecilia
Rollborn.

Aven om bolagets huvudverksamhet
ar webbhandel finns en butik som ocksa
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fungerar som showroom bara hundra
meter fran kontoret.

- Det ar viktigt att ha ett stalle dar vi
kan visa upp och presentera produkterna.
H&r har vi ocksd event, bade for vara
medarbetare och for kunder.

LOKALEN VAXER MED FORETAGET
KitchenTime Group har genom en nara
och fortroendefull dialog med hyres-
varden kunnat utdka sin yta i takt med
att foretaget vuxit. Pa sd satt stodjer
kontoret foretagets tillvaxt istallet for att
bromsa den. Tidigare satt foretaget i en
lokal med rivningskontrakt en vaning upp
i samma byggnad.

- Att behdva flytta kan ta ganska
mycket energi fran ett bolag. D&rfor
ar det mycket vart att ha en lyhord och
flexibel hyresvidrd som kan mota vara
behov med ratt l0sning vid ratt tidpunkt.
Vi har en bra relation med Atrium
Ljungberg och fick mojlighet att vaxa i
samma fastighet, sager Cecilia Rollborn.

NARHET GER FLEXIBILITET

For att kunna erbjuda den har typen

av flexibilitet har hyresvarden Atrium
Ljungberg valt att skapa sitt forvaltnings-
kontor for Forumkvarteret i anslutning till
KitchenTimes yta.

- P& det sattet kan vi enkelt flytta pa
0ss sjalva nar de behdver mer yta i
framtiden, sager Eva Troell, marknads-
omradeschef for Uppsala City pa Atrium
Ljungberg.

- Jag har som ambition att lyssna in
och gora vad jag kan frén vart hall for att
kunna stotta hyresgasternas affar. Vi ska
vara en del av en foranderlig hyresgasts

Smarta materialval har gjort det mojligt att placera
foretagets olika funktioner utan tydliga avgransningar.
Den dppna planldsning gor att KitchenTime enkelt kan
gora om och anpassa lokalen efter sina behov.
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tillvaro. Darfor tog vi vara pa den har
mojligheten nar den uppstod.

For Atrium Ljungberg ar det viktigt att
vara néra sina hyresgdster. Bdde med
forvaltningen, men ocksd med 6vriga
kundnara funktioner.

- Néarheten ar nédvandig for att kunna
etablera och underhélla en nara relation
med hyresgasten, vilket ar helt avgérande
for att kunna starka hyresgasternas affar
pa riktigt, séger Eva Troell.

REDO FOR NASTA STEG

Just nu pagér forberedelserna infor

KitchenTime Groups nasta expansion.
- Vi fortsatter att vaxa och behdver

hela tiden utveckla lokalerna. | nasta
steg kommer vi utoka fran 600 till 1 000
kvadratmeter genom att ta en @annu
storre del av det har vaningsplanet.

| och med att det ar helt nya lokaler
har vi mojlighet att vara med och

paverka i grunden, vilket ar fantastiskt.
Lokalen anpassas helt till var
verksamhet; man bygger verkligen efter
vara behov.

Det handlar bland annat om ratt
mangd mindre rum att ga undan i.

- Vi far ett valdigt bra stéd av Atrium
Ljungberg for att hitta den balansen.
De lyssnar och ar flexibla. De hér vara
onskemal och anpassar s& langt de kan.

| samband med att KitchenTime
Group utdkar kontoret kommer de att ta
konceptet med leverantdrsinrett kontor
langre.

- Vi kommer jobba mer med teman
i lokalen kopplat till vara olika produkter,
b&de vid arbetsstationer, samarbetsytor
och séllskapsrum. Framfdr allt for
o0ss som sitter framfor en dator hela
dagarna ar det extra viktigt att starka
engagemanget genom att sitta i en

inspirerande miljo.

En inspirerande milj6 ar extra viktig nar
jobbet innebar att man sitter vid en dator
storre delen av arbetsdagen.

Q VERKSAMHET
KitchenTime Group bestar av varuméarkena Confident Living och

KitchenTime. Confident Living &r en av Sveriges ledande aterfor-
sdljare av mobler och heminredning med ett brett sortiment for
hemmets alla rum fran vilkanda varumirken och nya designers.
KitchenTime ar en av Nordens ledande aktorer inom kategorierna
koks- och serveringsprodukter online med dver 45 000 produk-
ter i sortimentet. Foretagen grundades 2013 och i oktober 2016
forvarvade KitchenTime Confident Living och bildade KitchenTime
Group. Vi &r ca 65 personer i vart unga och ambitiosa team med
stort intresse for teknik och e-handel som drivs av att tillsam-
mans skapa en kundupplevelse i absolut varldsklass. Bolaget har
prisbelénats flertalet gdnger, senast tilldelades vi PriceRunners
pris for Arets e-handlare 2018 inom Hem och inredning.

ANTAL MEDARBETARE

Totalt 65, varav runt 40 pa kontoret i Uppsala.

LOKALENS VIKTIGASTE UPPGIFT

De behdver vara funktionella, anpassningsbara och centralt
lokaliserade med mojlighet till expansion.

AREA

Idag 600 kvadratmeter. Om ett ar utékar vi vara kontorsytor med
ytterligare 400 kvadratmeter.

FASTIGHETSAGARE

Atrium Ljungberg.



KitchenTimes medarbetare tycker om att sitta 6ppet,
men det finns gott om motesrum i olika storlekar.

ATRIUM LJUNGERGS KONTOR

Den har beskrivningen ar ett exempel
p& hur Atrium Ljungbergs arbete med
utveckling av lokaler kan se ut.

Var roll som l@ngsiktig hyresvard om-
fattar inte bara sjalva lokalerna. Vi finns
med vara hyresgaster hela vagen fran
det att frdgan om ett nytt kontor uppstar
till inflyttningen ar klar och allt fungerar
som forvantat. Vi vet att en lokalflytt kan
kannas langt ifran enkel, men med hund-
ratals inflyttningar i vart bestand varje ar
sa har vi vanan inne att guida och stotta
langs med resan. Vi kan hjalpa dig med
bland annat:

LOKALRADGIVNING

e Seminarium med ledningsgruppen

e Seminarium med projektgruppen

e Analys av nyttjandegrader

e Geografisk kartlaggning av anstalldas
bostadsplats

HYRESAVTAL

e Riskspridning genom flera avtal
e Grona hyresavtal

e Satellitkontorslosningar

LOKALANPASSNING

e Rumsskisser, ritningar och forslag

¢ Radgivning kring inredning, projekt-
ledning, inkop och upphandling

INFLYTTNING

e Kom ihag-Llista

¢ Radgivning vid inkop av kontorsservice

e Servicecenter, en digital husbok som
ger dig svar p& det mesta om din
fastighet

ANVANDNING

e Driftspersonal pa plats
e Servicecenter
e Dialog och samverkan

Smedjegatan 2c, 131 04 Nacka
Box 4200, 131 04 Nacka

ATRIUM LJUNGBERG www.al.se

Atrium Ljungberg
erbjuder kontor
i Stockholm, Uppsala,

Goteborg och Malmo.
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